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APRESENTAÇÃO

Seja bem-vindo(a) ao minicurso Proteção de Dados no Telessaúde UFSC:
direitos e deveres!

Com a crescente digitalização dos serviços de saúde, a proteção de dados
pessoais tornou-se um desafio crucial. Este minicurso busca garantir que os
profissionais de saúde vinculados ao Núcleo Telessaúde UFSC estejam capacitados
a lidar com esses desafios.

O principal objetivo deste curso é capacitar os usuários dos serviços ofertados
pelo Telessaúde UFSC para o uso de sistemas e plataformas em conformidade
com a Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD). A LGPD, em vigor desde 2018,
estabelece regras rigorosas sobre o tratamento de dados pessoais, buscando
proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade. O curso visa
garantir que você compreenda e aplique essas regras na rotina de uso dos
serviços do Telessaúde UFSC, assegurando a proteção dos seus dados e de todos
aqueles que estão cadastrados nos sistemas e plataformas do Núcleo.

Desafios Atuais

Os profissionais de saúde enfrentam inúmeros desafios relacionados à proteção
de dados pessoais, incluindo:

• Conformidade Legal: Assegurar que todas as operações de tratamento de
dados estejam em conformidade com a LGPD, evitando multas e penalidades.

• Segurança de Dados: Proteger informações sensíveis contra vazamentos e
acessos não autorizados.

• Transparência: Garantir que os pacientes estejam informados sobre como seus
dados são coletados, armazenados e utilizados.

• Capacitação: Manter-se atualizado sobre as melhores práticas e procedimentos
para a proteção de dados pessoais.

Nossas Soluções

O minicurso do Telessaúde UFSC oferece várias soluções para enfrentar esses
desafios:

Capacitação Integral: O curso é autoinstrucional e oferecido a distância,
permitindo que os alunos organizem seu tempo de estudo. Com uma carga
horária de 50 horas, o conteúdo é distribuído entre videoaulas, leituras
obrigatórias e atividades avaliativas.
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Conteúdo Abrangente: Dividido em duas unidades de aprendizagem, o curso
cobre desde os conceitos básicos da LGPD até a aplicação prática das normas no
dia a dia dos profissionais de saúde. As videoaulas curtas e materiais de apoio
garantem uma compreensão aprofundada e prática das exigências da lei.

Avaliação e Feedback: Os alunos são avaliados por meio de atividades objetivas,
precisando alcançar uma nota mínima de 7,0 para concluir o curso. Feedbacks
automáticos e contínuos ajudam a garantir o aprendizado efetivo.

Suporte Contínuo: A plataforma Moodle oferece suporte contínuo através de
fóruns tira-dúvidas, fóruns de notícias e apoio via e-mail. Esses canais facilitam a
comunicação e ajudam os alunos a resolverem suas dúvidas rapidamente.

Certificação: Os alunos que concluírem o curso com sucesso receberão um
certificado digital autenticado pela UFSC, reconhecendo sua capacitação em
conformidade com a LGPD.

Um ótimo curso para você!

Equipe de Tele-Educação

Núcleo Telessaúde UFSC
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INFORMAÇÕES GERAIS

TÍTULO DO CURSO
Proteção de Dados no Telessaúde UFSC: direitos e deveres

OBJETIVO GERAL
Capacitar usuários dos serviços do Telessaúde UFSC para o uso dos seus
sistemas e plataformas em conformidade com a Lei Geral de Proteção de
Dados.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS

• Apresentar aspectos gerais da LGPD e sua relação com os serviços do
Núcleo Telessaúde UFSC;

• Reconhecer os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade;
• Identificar os deveres quem usa os serviços do Núcleo Telessaúde

UFSC para proteção de dados pessoais;
• Apresentar as estratégias do Núcleo Telessaúde UFSC para a proteção

e transparência em relação ao tratamento de dados pessoais;
• Discutir a aplicação da LGPD na rotina de uso dos serviços do

Telessaúde UFSC.

PÚBLICO-ALVO
Usuários dos serviços do Núcleo Telessaúde UFSC

PERÍODO DE OFERTA E CARGA HORÁRIA
De 1 de julho até 20 de dezembro de 2024  |  50 horas

FORMATO DO MINICURSO
Nosso minicurso é totalmente on-line e autoinstrucional. Isso significa 
que você terá autonomia e independência para realizar as atividades no 
seu próprio ritmo, nos horários mais convenientes para você. No 
entanto, é importante lembrar que existe uma data limite para a 
conclusão do minicurso, então programe-se para não deixar acumular as 
atividades
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1. Organize-se Semanalmente: Reserve um tempo em sua agenda para se
dedicar ao minicurso. Programe períodos semanais de estudos e
mantenha o compromisso com o seu aprendizado.

2. Explore os Recursos: Ao longo do minicurso, você terá acesso
a diferentes instrumentos de aprendizagem autoexplicativos. Esses
recursos foram criados para que você possa avançar sem a necessidade
de acompanhamento de um tutor. Aproveite!

3. Não Deixe para Depois: Evite acumular as atividades. Lembre-se de que
a autonomia também traz a responsabilidade de cumprir os prazos.
Mantenha-se atualizado(a) e não deixe para a última hora.

LOCAL DE OFERTA DO MINICURSO
Todo o minicurso será ofertado na plataforma Moodle do Núcleo Telessaúde
UFSC. O acesso deverá ser realizado sempre por meio do Sistema de
Telemedicina e Telessaúde (STT), através do seguinte endereço:
https://tele-educacao.telessaude.ufsc.br/

Clique aqui para mais detalhes sobre o acesso ao minicurso

DICAS PARA UM BOM DESEMPENHO

Para aproveitar ao máximo os recursos
pedagógicos disponibilizados durante o
minicurso, recomendamos que você o
faça preferencialmente em um
computador ou tablet.

Não recomendados acessar o curso por
meio de celulares, pois os recursos
podem não funcionar corretamente ou
apresentar limitações de usabilidade.

DICA PARA UMA MELHOR EXPERIÊNCIA
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MONITORAMENTO DA SUA PARTICIPAÇÃO NO MINICURSO

Estamos torcendo para que você complete o minicurso com sucesso! Para
garantir isso, nossa equipe fará um acompanhamento periódico da sua
participação. Vamos verificar se você está acessando a página do
minicurso regularmente e cumprindo todas as atividades obrigatórias.
Sempre que necessário, faremos contato com você através da plataforma
Moodle, por e-mail ou por telefone.

DÚVIDAS OU DIFICULDADES?

Estimulamos que você utilize o Fórum Tira-Dúvidas, disponível na página
do minicurso, para você expressar suas dúvidas e dificuldades. Nossa
equipe acompanhará o Fórum semanalmente para responder todas as
mensagens.

FAÇA PARTE DO GRUPO DE WHATSAPP DO TELESSAÚDE UFSC

FÓRUM DE NOTÍCIAS E FÓRUM DE DIÁLOGOS

Ao acessar a página do minicurso, você encontrará diversos fóruns
disponíveis. O Fórum de Notícias é onde a equipe de professores e
tutores compartilhará avisos importantes relacionados ao minicurso. Já o
Fórum de Diálogos é um espaço para você se comunicar com seus
colegas. Use-o para compartilhar informações, contatos e promover
debates sobre o conteúdo do minicurso.

O Núcleo Telessaúde UFSC possui um grupo de
whatsapp para divulgação de atividades e
informações de saúde digital.

O grupo é moderado, e somente a equipe de
comunicação do Núcleo poderá enviar mensagens.
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CONTEÚDO PROGRAMÁTICO
O minicurso está dividido em 2 Unidades de Aprendizagem.

Aula 1 | Lei Geral de Proteção de Dados: o que é e por que é 
importante?

Aula 2 | Principais Conceitos da LGPD

Aula 3 | Os direitos garantidos pela LGPD

Caso 1| Não dê acesso a quem não tem autorização

Aula 4| Os deveres em relação ao tratamento de dados 
pessoais

Caso 2| Mesmo sem saber, você pode estar cometendo um 
incidente de segurança!

Avaliação da 1ª Unidade de Aprendizagem
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CONTEÚDO PROGRAMÁTICO
O minicurso está dividido em 2 Unidades de Aprendizagem.

Aula 5 | A LGPD na prática dos profissionais de saúde

Caso 3| Pense bem antes de imprimir...

Aula 6| O tratamento de dados nos serviços do Telessaúde 
UFSC

Caso 4| Quando sair, feche a porta!

Aula 7| Estratégias para proteção, segurança e transparência 
de dados no Telessaúde UFSC

Caso 5| Dados pessoais sensíveis exigem atenção redobrada!

Avaliação da 2ª Unidade de Aprendizagem
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COMO ACESSAR O MINICURSO

ACESSE O SISTEMA DE TELEMEDICINA E TELESSAÚDE (STT)
O módulo de tele-educação do STT pode ser acessado diretamente através do
seguinte endereço:
https://tele-educacao.telessaude.ufsc.br/

DIGITE SEUS DADOS DE USUÁRIO E SENHA
Caso tenha esquecido seus dados de usuário e senha,
basta clicar em “Esqueceu sua senha?”. Digite seu e-mail
cadastrado no STT para receber as orientações para
recuperação dos seus dados de acesso.

ACESSE A ABA CURSOS NO MÓDULO DE TELE-EDUCAÇÃO

LOCALIZE O MINICURSO E CLIQUE NO BOTÃO ACESSAR

DIGITE NOVAMENTE SEUS DADOS DE USUÁRIO E SENHA
Você será direcionado(a) para a plataforma Moodle do Telessaúde UFSC. Lá você
precisará digitar novamente seus dados de usuário e senha cadastrados no STT.

Proteção de Dados no Telessaúde UFSC: 
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